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Hinweis Auf- und Abrundungen

Im Allgemeinen ist ohne Riicksicht auf die Endsummen auf- bzw. abgerundet worden. Deshalb kénnen sich bei der Summierung
von Einzelangaben geringfiigige Abweichungen zu den ausgewiesenen Endsummen ergeben. Bei der Aufgliederung der Ge-
samtheit in Prozent kann die Summe der Einzelwerte wegen Rundens vom Wert 100 % abweichen. Eine Abstimmung auf 100

% erfolgt im Allgemeinen nicht.
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1 Vorwort

In den letzten Jahren zeigt sich in den Arbeitsfeldern der Kinder- und Jugendhilfe die Herausforderung
geniigend pidagogisches Personal fiir die Angebote zu finden. Uber diesen Zustand und den teilweise
auch daraus entstehenden Mangel padagogischen Personals wurde schon vielfaltig Publikationen ver-
offentlicht (vgl. Bowing-Schmalenbrock, Meiner-Teubner & Olszenka, 2020; Pothmann, 2019; Theile,
2018).

Um den genauen Bedarf innerhalb der Hilfen zu Erziehung in den evangelischen Einrichtungen in Bay-
ern einschitzen zu konnen, hat der Evangelische Erziehungsverband Bayern e. V. das Institut fiir Pra-
xisforschung und Evaluation der Evangelischen Hochschule Niirnberg mit der Durchfithrung einer Er-
hebung zum Bedarf/Mangel des padagogischen Personals in den Hilfen zur Erziehung beauftragt.

Im vorliegenden Abschlussbericht wird das methodische Vorgehen bei der Erhebung beschrieben und
die Ergebnisse dargestellt. Im Anhang an den Bericht werden die detaillierten Ergebnistabellen aufge-
fiihrt, einmal iiber die kompletten Antworten, sowie getrennt nach Einrichtungsarten.

Sollten bei der vertiefenden Lektiire der Analyse Riickfragen entstehen, stehen wir gerne zur Verfligung.

Niirnberg, im August 2021

Prof. Dr. Joachim Kénig
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2 Methodischer Aufbau der Untersuchung

2.1 Forschungsgegenstand und Forschungsfragen

Im Rahmen der Erhebung war der Forschungsgegenstand das pddagogische Personal in den Hilfen zur
Erziehung (§§27 ff SGB VIII). Gemeint sind damit ambulante, teilstationédre und stationare Hilfen, die in
den §§ 30-32, §§34-35a, sowie §41 SGB VIII gesetzlich geregelt sind. Im Hinblick auf die Erhebung wur-
den vor allem folgende Forschungsfragen untersucht:

e Wie ist die aktuelle Stellen- und Personalsituation in den Einrichtungen?

e Welches Profil hat das padagogische Personal in den Einrichtungen im Hinblick auf Geschlecht,
Alter, Verweildauer, Stellenumfang und Vertragsart?

e Wie viele und welche Praktikant*innen sind in den Einrichtungen tatig?

e Wie viele Praktik*innen wurden in den letzten drei Jahren tibernommen?

e Wie hoch war die durchschnittliche Beschaftigungsdauer aller paddagogischen Mitarbeitenden?

e Welche internen Wechsel gibt es innerhalb der Trager?

e Wie hoch ist die durchschnittliche Vakanzdauer in den Einrichtungen?

e Welche Schwierigkeiten gibt es bei der Stellenbesetzung?

Die formulierten Forschungsfragen wurden mit einer quantitativen Erhebung beantwortet. Nachfol-
gend wird das Erhebungsinstrument und der Prozess der Datenerhebung ndher dargestellt.

2.2 Erhebungsinstrumente, Datenerhebung und Rucklauf

Fir die Erhebung wurde ein Erhebungsinstrument mit geschlossenen Fragestellungen entwickelt. Die
Entwicklung erfolgte in enger Absprache mit dem Auftraggeber der Erhebung, dem Evangelischen Er-
ziehungsverband Bayern. Das Erhebungsinstrument war geteilt in einen Erhebungsbogen fiir Einrich-
tungen (stationdre, teilstationdre und ambulante Angebote) sowie einen Erhebungsbogen fiir die Ge-
samtleitung der Angebote im Bereich der Kinder- und Jugendhilfe. Im Erhebungsbogen fiir die Einrich-
tung wurden einrichtungsbezogene Fragen zum Bedarf und Mangel des padagogischen Personals ge-
stellt, wihrend im Erhebungsbogen fiir die Gesamtleitung die Frage nach internen Wechseln zwischen
den Einrichtungen und Arbeitsbereichen abgefragt wurde.

Im Rahmen eines Pretests wurde der Erhebungsbogen in Hinblick auf Verstandlichkeit, Umfang und
Handhabung getestet. Es zeigte sich, dass die beteiligten Einrichtungen die benotigen Zahlen fiir die Er-
hebung aus ihren Personalmanagementsystem exportieren konnten und es keinen grofen Anderungs-
bedarf am Erhebungsinstrument gab. Kleinere Anderungen, die sich im Rahmen des Pretests zeigten,
wurden in das finale Erhebungsinstrument eingearbeitet.

Das Erhebungsinstrument wurde als Excel-Datei aufbereitet, in dem die Einrichtungen und Gesamtlei-
tungen ihre Werte angeben konnten. Um einen méglichst hohen Riicklauf zu erzielen, wurde der Adress-
verteiler des Evangelischen Erziehungsverbandes genutzt. Der Adressverteiler wurde mit der Bitte um
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Teilnahme an der Erhebung angeschrieben. Es wurden im Erhebungszeitraum weiterhin Erinnerungen
versendet. Der Erhebungszeitraum erstreckte sich vom 20. November 2020 bis zum 01. Februar 2021.
Insgesamt wurden 75 Adressen angeschrieben. Es lag am Ende des Erhebungszeitraums eine Riicklauf-
stichprobe von 32 ,Einrichtungen” vor. Da in den Adressen ein unterschiedlicher Personenkreis zusam-
mengefasst war, u. a. einzelne Einrichtungsleitungen, aber auch Gesamt- bzw. Bereichsleitungen, kann
nur eine ungefahre Riicklaufquote berechnet werden. Diese liegt bei 42,7 % und wird als zufriedenstel-
lend eingestuft. Mit den erhobenen Daten koénnen belastbare Tendenzaussagen zu den am Anfang der
Erhebung aufgestellten Forschungsfragen erzielt werden.

Die 32 Einrichtungen, die sich an der Erhebung beteiligten, teilen sich auf folgende Einrichtungsarten
auf:

Anzahl Prozent
stationar 17 53,1%
teilstationar 9 28,1%
ambulant 6 18,8%
giiltige Werte 32 100,0%
fehlende Werte 0
gesamt 32

Stationare Einrichtungen konnten ferner eine Angebotsform auswéhlen. Hierbei gab es folgende Vertei-
lung:

Anzahl Prozent

sozialpadagogisch 5 29,4%
heilpadagogisch 7 41,2%
therapeutisch/intensivpadagogisch 0 0,0%
Mischformen 5 29,4%
gultigen Werte 17 100,0%
fehlende Werte 15

gesamt 32

2.3 Datenauswertung

In einem ersten Schritt wurden die eingegangenen Erhebungsbdgen zu einem Gesamtdatensatz zusam-
mengefiihrt. Hierbei erfolgte auch eine Plausibilitatskontrolle der eingegebenen Daten. Unplausible Da-
ten, die nur selten aufgetreten sind, wurden in Riicksprache mit den Einrichtungen geklart oder als feh-
lende Werte gesetzt.

Die erfassten Daten wurden mit Methoden der deskriptive Datenauswertung (vgl. Ottmann, 2016) aus-
gewertet. Hierbei erfolgte die Datenauswertung einmal fiir den Gesamtdatensatz und einmal fiir zuvor
definierte Untergruppen. Das Profil des derzeitig beschaftigten Personals in den Einrichtungen (Alter,
Verweildauer, Stellenumfang und Vertragsart) wurde getrennt nach dem Geschlecht ausgewertet.

© Institut fiir Praxisforschung und Evaluation der Evangelischen Hochschule Niirnberg 2021 7



‘.
. Evangelische
Abschlussbericht Hochschule

Erhebung zum Bedarf/Mangel des padagogischen Personals Narmberg
in den Hilfen zur Erziehung ;.J'?stft.ufrfﬁrn
Evangelischer Erziehungsverband in Bayern e. V. ot Eonliot

und Evaluation

Weiterhin erfolgte eine getrennte Auswertung nach Einrichtungsart, also zwischen stationaren, teilsta-
tiondren und ambulanten Angeboten.

Im Anhang an diesen Abschlussbericht werden die Ergebnistabellen fiir die 0.g. Auswertungen aufge-
fiihrt. Eine Zusammenfassung der Ergebnisse ist im ndchsten Abschnitt dieses Berichtes zu finden. Erste
Ergebnisse dieser Erhebung wurden erstmalig auf einen Online-Fachtag des Evangelischen Erziehungs-
verbandes Bayern am 10. Februar 2021 prasentiert.
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3 Zusammenfassung der Ergebnisse

Nachfolgend werden die zentralen Ergebnisse der Erhebung dargestellt. Die Ergebnisse beruhen auf
Antworten von 32 Einrichtungen. Den Ergebnissen zu internen Wechseln des Arbeitsbereichs oder der
Tatigkeit lagen 10 Antworten von Gesamtleitungen zugrunde.

Werden die Ergebnisse nach Arbeitsfeldern betrachtet, so gingen in die Auswertung im Bereich der sta-
tiondren Angebote 17 Antworten ein, bei den teilstationdren Angeboten 9 Antworten und bei den am-
bulanten Angeboten 6 Antworten. Da die Anzahl der Antworten im teilstationdren und ambulanten Be-
reich unter zehn Antworten liegt, sollten die Ergebnisse als vorsichtige Tendenzaussagen interpretiert
werden.

3.1 Stellen und Personalsituation

Die Mehrheit der Einrichtungen (42,9 %) gaben an, dass sie, zum Zeitpunkt der Erhebung, weniger Stel-
len als notig besetzt haben. Im Schnitt waren dies eine Stelle (Median), wobei die Spannweite zwischen
0,25 bis 10 Stellen lag, die aktuell nicht besetzt sind.

39,3 % der Einrichtungen gaben an, dass sie den benétigten Soll-Stellenwert genau erfiillen und ein An-
teil von 17,9 % der Einrichtungen hat aktuell mehr Stellen besetzt als nétig. Die Uberschreitung liegt
hier im Durchschnitt bei 0,10 Stellen (Median), die Spannweite reicht von 0,06 Stellen bis 1,10 Stellen.

Betrachtet man die Ergebnisse nach Angebotsformen, so zeigt sich, dass vor allem im ambulanten Be-
reich angegeben wird, dass weniger Stellen als notig besetzt sind (66,7 % der Einrichtungen in diesem
Arbeitsbereich). Im teilstationdren Bereich liegt dieser Wert bei 50,0 %, wahrend er im stationédren Be-
reich bei 35,3 % liegt und hier die Mehrheit der Einrichtungen angibt, dass der Soll-Stellenwert genau
erfiillt wird.

Die Mitarbeitenden, die in den Einrichtungen beschaftigt werden, haben im Durchschnitt einen Stellen-
anteil von 0,78 Stellen (Streuung 0,16). Im teilstationaren Bereich liegt dieser mit 0,84 am hdochsten,
gefolgt vom stationdren Bereich mit 0,81 und dem ambulanten Bereich mit einem durchschnittlichen
Stellenanteil von 0,58.

Die durchschnittliche Beschiftigungsdauer iiber alle Einrichtungen lag bei 76,75 Monaten zum
31.12.2019 (Median). Die Streuung betrdgt 59,7 Monate. Innerhalb der Arbeitsfelder war die Beschafti-
gungsdauer im teilstationdren Bereich am hochsten mit 120 Monaten (Streuung 51,3 Monate), aller-
dings war hier die Stichprobe sehr gering. Im stationdren Bereich lag die durchschnittliche Beschafti-
gungsdauer bei 60 Monaten (Streuung 36,3 Monate) und im ambulanten Bereich bei 57,5 Monaten
(Streuung 116,9 Monate).

© Institut fiir Praxisforschung und Evaluation der Evangelischen Hochschule Niirnberg 2021 9
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3.2 Personal nach demografischen und strukturellen Merkmalen

Im Rahmen der Erhebung konnten auch demografische und strukturelle Merkmale des padagogischen
Personals, das in den Einrichtungen arbeitet, angegeben werden. Hier zeigt sich tiber alle Einrichtungen,
dass die Mehrheit liber einen Studienabschluss verfiigt (56,0 %). 36,6 % der padagogischen Mitarbei-
tenden haben einen Fachabschluss und 7,4 % arbeiten im Rahmen eines Praktikums, allerdings mit teil-
weiser Anerkennung als Fachkraft. Der Anteil an padagogischem Personal mit einem Studienabschluss
war im ambulanten Bereich am hochsten (89,2 %) und im teilstationdren Bereich am niedrigsten (25,3
%). Allerdings lag in diesen beiden Bereichen die Anzahl der teilnehmenden Einrichtungen unter zehn
Einrichtungen, weswegen die Zahlen vorsichtig interpretiert werden sollten. Im stationdren Bereich lag
der Anteil bei 54,7 %, gefolgt von Mitarbeitenden mit Fachabschluss (36,6 %, teilstationar 67,7 %, am-
bulant 9,0 %) und Praktikant*innen mit teilweiser Anerkennung als Fachkraft (8,7 %, teilstationar 7,1
%, ambulant 1,8 %).

70 % der Mitarbeitenden war weiblich und diese Verteilung zeigt sich auch innerhalb der Arbeitsfelder
(stationar 68,3 %, teilstationar 77,0 %, ambulant 72,1 %). Betrachtet man die Altersverteilung so zeigt
sich, dass die Mehrheit der Mitarbeiten zwischen 30 bis unter 40 Jahre (29,0 %) ist, gefolgt von Mitar-
beitenden im Alter von 25 bis unter 30 Jahre (26,0 %). Im Hinblick auf die demografische Entwicklung
der Mitarbeitenden ist vor allem die Mitarbeitendengruppe der 50 bis unter 65-jahrigen von Interesse,
da diese in absehbarer Zeit in den Ruhestand gehen. Uber alle Einrichtungen hatte diese Gruppe einen
Anteil von 15,8 %. In den teilstationdren Angeboten (33,0 %) liegt der Anteil der Mitarbeitenden in die-
ser Altersgruppe am hochsten, gefolgt von den ambulanten Angeboten (21,6 %) und den stationdren
Angeboten (11,2 %).

Interessant im Hinblick auf die demografische Entwicklung der Mitarbeitenden, ist auch, ob junge Mit-
arbeitende in den Einrichtungen nachkommen. Betrachtet man hier die Altersgruppe der 18 bis unter
25-jahrigen, so zeigt sich, dass iiber alle Einrichtungsarten der Anteil bei 14,1 % lag und damit niedriger
ausfillt als in der Gruppe der 50 bis unter 65-jahrigen. Bei einer angenommenen linearen Entwicklung
der Zahlen wiirde dies bedeuten, dass perspektivisch hier ein Fachkraftemangel entsteht, da aktuell we-
niger junge Mitarbeitende nachkommen, als langfristig dltere Mitarbeitende in den Ruhestand gehen.
Betrachtet man die einzelnen Arbeitsfelder separat, so zeigt sich diese Entwicklung auch im teilstatio-
naren und ambulanten Bereich. Im teilstationdren Bereich gehorten zum Stichtag der Erhebung 12,0 %
der Mitarbeitenden der Gruppe der 18 bis unter 25-jahrigen an (verglichen mit 33,0 % 50 bis unter 65-
jahrige Mitarbeitende). Im ambulanten Bereich stehen 2,7 % der Mitarbeitenden im Alter zwischen 18
bis unter 25 Jahren, 21,6 % Mitarbeitenden im Alter von 50 bis unter 65 Jahren gegeniiber. Lediglich bei
den stationdren Einrichtungen lag der Anteil der Mitarbeiten im Alter von 18 bis unter 25 Jahren (17,0
%) hoher, als der Anteil der Mitarbeitenden zwischen 50 bis unter 65 Jahren (11,2 %).

Zur Bewaltigung des dargestellten demografischen Aspekts ist auch die Verweildauer der Mitarbeiten-
den in den Einrichtungen von Bedeutung. Hier zeigt sich iiber alle Einrichtungsarten, dass fast die Halfte
der Mitarbeitenden (47,5 %) aktuell eine Verweildauer von unter 3 Jahren in der Einrichtung haben.
Dies deutet auf eine hohe Fluktuation hin, die auch Auswirkungen auf die Einrichtungen selbst hat, bei-
spielsweise durch einen erh6hten Aufwand zur Einarbeitung, aber auch durch eine dadurch erschwerte
langfristige Planung des Mitarbeitendenbedarfs. Im stationdren Bereich liegt der Anteil der Mitarbei-
tenden unter 3 Jahren bei 51,7 %, im teilstationaren Bereich (38,0 %) und ambulanten Bereich (36,9 %)
fallt dieser geringer aus. Allerdings sind in den beiden letztgenannten Bereichen die Stichprobengréfien
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gering, weswegen die Zahlen vorsichtig interpretiert und evtl. durch weitere Daten validiert werden
sollten.

Ein sehr hoher Anteil der Beschaftigten (72,5 %) hat einen unbefristeten Arbeitsvertrag. Lediglich bei
den teilstationdren Einrichtungen liegt der Anteil mit 61,0 % etwas geringer. Im Hinblick auf den Stel-
lenumfang zeigt sich, dass tliber alle Einrichtungsarten 62,1 % einer Vollzeitstelle nachgehen und 37,9 %
des padagogischen Personals in Teilzeit arbeiten. Der Anteil der Mitarbeitenden in Teilzeit ist innerhalb
der ambulanten Einrichtungen am héchsten (81,1 %), gefolgt von den teilstationdren Einrichtungen
(61,0 %). Im stationdren Bereich liegt dieser mit 24,7 % am niedrigsten.

Die demografischen und strukturellen Merkmale wurden auch nach Geschlecht betrachtet. Hierbei zeigt
sich beim Alter der Mitarbeitenden, dass die weiblichen Beschaftigten starker in der Altersgruppe 18
bis unter 30 Jahren vertreten ist, wihrend die mannlichen Beschiftigten starker in der Altersgruppe 30
bis unter 50 Jahren vorkommen.

Bei der Verweildauer zeigt sich die Tendenz, dass es eher die weiblichen Mitarbeiterinnen sind, die eine
kiirzere Verweildauer unter 5 Jahren in den Einrichtungen haben. So ist diese Gruppe hier starker ver-
treten als die mannlichen Beschéftigten, welche starker vertreten sind mit einer Verweildauer ab 5 Jah-
ren.

Im Hinblick auf den Stellenumfang zeigt sich, dass weibliche piddagogische Mitarbeitende starker in Teil-
zeit arbeiten (41,4 %) als minnliche padagogische Mitarbeiter (29,8 %). Im Hinblick auf die Vertragsart
gibt es nur eine leichte Tendenz, dass weibliche Mitarbeiterinnen eher einen befristeten Arbeitsvertrag
erhalten (28,6 % / mannlich 25,0 %).

3.3 Praktikant*innen

Eine wichtige Rolle in der Arbeit der Einrichtung spielen auch Praktikant*innen. Diese unterstiitzen zum
einen die padagogischen Fachkrafte bei der tiglichen Arbeit, zum anderen besteht hier aber auch die
Moglichkeit potenzielle zukiinftige paddagogische Fachkrafte friihzeitig an die eigene Einrichtung zu bin-
den.

Im Hinblick auf die beschéaftigten Praktikant*innen der letzten 3 Jahre in den Einrichtungen zeigt sich,
dass die Mehrheit von diesen ein Praktikum im Rahmen der Erzieher*innenausbildung (36,8 %) absol-
vierten. 27,8 % der eingesetzten Praktikant*innen absolvierten dieses im Rahmen eines Studiums und
13,0 % im Rahmen einer weiteren Ausbildung.

Von den eingesetzten Praktikant*innen wurden 24,0 % in den letzten drei Jahren iibernommen. In den
Arbeitsfeldern liegt die Ubernahmequote im stationiren (28,4 %) und ambulanten (25,0 %) Bereich
etwas hoher, wihrend im teilstationdren Bereich nur 7,0 % der Praktikant*innen iibernommen wurden.
Interessanter ist hierbei aber der Prozentanteil der iibernommen Praktikant*innen im Hinblick auf die
Anzahl, die die Einrichtung prinzipiell iibernehmen mochte. Diese lag tliber alle Einrichtungen bei
76,8 %, im stationdren Bereich bei 78,0 %, im teilstationdren Bereich bei 60,0 % und im ambulanten
Bereich bei 80,0 %. Hier zeigt sich deutlich, dass die Einrichtungen, trotz dem Einsatz von 299 erfassten
Praktikant*innen in den letzten drei Jahren, nicht so viele Praktikant*innen tibernehmen konnten, als
sie prinzipiell in der Lage waren. Die dahinterliegenden Griinde sind natiirlich vielfaltig, angefangen von
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nicht geeigneten Praktikant*innen bis dahingehend, dass Praktikant*innen, die ihr Praktikum im Rah-
men ihres Studiums absolvieren, mehr potenzielle Arbeitsfelder zur Auswahl haben, als Praktikant*in-
nen im Bereich der Erzieher*innenausbildung. Aufgrund des Befundes ist es aber sicherlich lohnens-
wert, sich Uber die Attraktivitat des Arbeitsfeldes Gedanken zu machen und evtl. dieses auch aktiver im
Rahmen von Praktika im Studium der Sozialen Arbeit zu bewerben.

3.4 Stellenbesetzung

Musste eine Stelle in den an der Erhebung beteiligten Einrichtungen neu besetzt werden, gab es eine
Vakanzdauer von durchschnittlich 30 Tagen (Streuung 35,8 Tage). Die Spannweite der Vakanzdauer
liegt zwischen 0 und 180 Tagen und ist damit sehr grof3. Innerhalb der stationdren Einrichtungen betrug
die Vakanzdauer im Schnitt 45 Tagen, im teilstationdren Bereich 30 Tage und im ambulanten Bereich
25 Tage.

Die Einrichtungen, die an der Erhebung teilnahmen, konnten auch Schwierigkeiten benennen, denen sie
bei der Stellenbesetzung begegnen. Bei dieser Frage war eine Mehrfachnennung moglich. 81,3 % der
befragten Einrichtungen geben an, dass die Bewerberanzahl zu gering ist. Als zweithaufigste Schwierig-
keit wurde die mangelnde Qualifikation der Bewerber*innen genannt (75,0 % der Befragten), gefolgt
von der Uneinigkeit iiber die Arbeitsbedingungen (31,3 %) und der Uneinigkeit {iber den Lohn (9,4 %).
Diese Reihenfolge der Schwierigkeiten zeigt sich auch dhnlich in den verschiedenen Arbeitsbereichen,
wenn auch die prozentualen Auspragungen unterschiedlich ausfallen. Es kann aber festgehalten wer-
den, dass die zwei haufigsten Schwierigkeiten, die im Rahmen der Fachkrafteakquise auftreten, die zu
geringe Bewerberanzahl und die mangelnde Qualifikation der Bewerber*innen ist.

3.5 Interner Wechsel des Arbeitsbereiches bzw. der Tatigkeit

Im Rahmen der Erhebung gab es neben dem Erhebungsinstrument fiir die einzelnen Einrichtungen auch
ein Erhebungsinstrument fiir die Gesamtleitungen. Im Rahmen dieser Erhebung konnte angegeben wer-
den, inwieweit es in den letzten drei Jahren Wechsel von padagogischem Personal im Arbeitsbereich
bzw. in der Tatigkeit gegeben hat.

Es zeigt sich, dass innerhalb der Arbeitsbereiche vor allem Wechsel vom stationdren Bereich in den teil-
stationdren (7 Nennungen) und ambulanten Bereich (5 Nennungen) gab. Weiterhin wurde ein Wechsel
vom teilstationdren in den ambulanten Bereich berichtet und zwei Wechsel vom ambulanten in den
teilstationdren Bereich. Einen Wechsel in den stationdren Bereich gab es in den letzten drei Jahren bei
den beteiligen Gesamtleitungen nicht.

Betrachtet man die Wechsel innerhalb der Tatigkeiten, so gab es die meisten Wechsel vom Gruppen-
dienst in die Gruppenleitung (10 Nennungen). Viermal fand der Wechsel in die andere Richtung statt,
also aus der Gruppenleitung in den Gruppendienst. Jeweils einmal wurde ein Wechsel vom Gruppen-
dienst in den Fachdienst sowie vom Fachdienst in den Gruppendienst bzw. die Gruppenleitung benannt.
Die Zahlen zeigen, dass einige pddagogische Mitarbeitende aus dem Gruppendienst hinaus in andere
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Tatigkeiten wechseln. Dadurch entsteht gerade bei dieser Tatigkeit ein erhohter Bedarf an padagogi-
schem Personal, da regelméaf3ig neue Mitarbeitende fiir den Gruppendienst gefunden werden miissen.

© Institut fiir Praxisforschung und Evaluation der Evangelischen Hochschule Niirnberg 2021 13



‘.
. Evangelische
Abschlussbericht Hochschule

Erhebung zum Bedarf/Mangel des padagogischen Personals Narmberg
in den Hilfen zur Erziehung ;Jnstx;ufr fﬁrﬂ
Evangelischer Erziehungsverband in Bayern e. V. ot Eonliot

und Evaluation

4 Literaturverzeichnis

Bowing-Schmalenbrock, M., Meiner-Teubner, C. & Olszenka, N. (2020). Vorausberechnungen des Be-
darfs an Platzen und Fachkriften fiir die Kindertagesbetreuung. DDS - Die Deutsche Schule,
112(1),104-120. https://doi.org/10.31244/dds.2020.01.07

Ottmann, S. (2016). Quantitative Datenauswertung: Anwendungswissen. (Soziale Arbeit Grundwissen).
In ]. Konig (Hrsg.), Praxisforschung in der Sozialen Arbeit (1. Auflage, Band 18, S. 180-256). Stutt-
gart: Kohlhammer Verlag.

Pothmann, J. (2019). Fachkraftebedarf fiir die Kinder- und Jugendhilfe: Erste Anndherungen an eine ins-
gesamt unsichere Datenlage. Sozial Extra, 43(5), 330-334. https://doi.org/10.1007/s12054-
019-00217-x

Theile, M. (2018). Fachkraftemangel in der stationdren Kinder- und Jugendhilfe. Jugendhilfe, 56(6), 609-
614.

© Institut fiir Praxisforschung und Evaluation der Evangelischen Hochschule Niirnberg 2021 14



Erhebung zum Bedarf/Mangel des padagogischen Personals
in den Hilfen zur Erziehung
Evangelischer Erziehungsverband in Bayern e. V.

Institut fiir
Praxisforschung
und Evaluation

“
. Evangelische
Abschlussbericht Hochschule
Niirnberg

5 Anhang

5.1 Tabellenband

5.1.1 Hinweise zur Ergebnisdarstellung

Im Rahmen der Erhebung konnten verschiedenste Angaben zur Stellen- und Personalsituation gemacht
werden. Wenn nicht anders angegeben, werden in diesem Ergebnisreport die aufsummierten Ergeb-
nisse dargestellt. Bei Fragen, bei denen nach verschiedenen Antwortauspriagungen unterschieden
wurde (z. B. beim Geschlecht), werden die relativen Anteilswerte in Prozent berichtet.

Bei Fragen mit der Moglichkeit mehrere Antworten anzukreuzen, wird die Anzahl der abgegebenen Ant-
worten (Anzahl) angegeben sowie der Prozentanteil der Einrichtungen (Befragten), die diese Antwort-
moglichkeit ausgewahlt haben. Hierbei ist zu beachten, dass die Anzahl der abgegebenen Antworten die
Anzahl der Teilnehmer an der Umfrage naturgemaf? iibersteigen kann.
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: 5.2 Auswertung des gesamten Datensatzes

5.2.1 Stellen und Personalsituation

Anzahl Prozent

weniger Stellen als nétig besetzt 12| 42,9%
Soll-Stellen werden genau erfllt 11 39,3%
mehr Stellen als nétig besetzt 5 17,9%
giiltige Werte 28 | 100,0%
fehlende Werte 4
gesamt 32

Stellen Soll/Ist-Vergleich
Angaben in Prozent / n =28

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0% 42,9% 39,3%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

17,9%

weniger Stellen als notig Soll-Stellen werden genau  mehr Stellen als notig besetzt
besetzt erfillt

Einrichtungen, die aktuell weniger Stellen als notig besetzt haben, haben im Schnitt eine Stelle weniger
besetzt (Median!; Spannweite von -0,25 Stellen bis -10,00 Stellen). 0,1 Stellen im Schnitt mehr besetzt
als notig (Median) haben diejenigen Einrichtungen, die angaben, mehr Stellen als ndtig besetzt zu haben.
Hier liegt die Spannweite zwischen 0,06 und 1,10 Stellen.

Im Hinblick auf die Verteilung der Stellen auf das konkrete Personal zeigt sich, dass im Schnitt ein*e
Mitarbeiter*in einen Stellanteil von 0,78 innehat (Streuung 0,16 Stellenanteil).

Die durchschnittliche Beschaftigungsdauer aller padagogischen Mitarbeiter*innen zum 31.12.2019 lag
bezogen auf den Median bei 76,75 Monate (Streuung: 59,7 Monate / Minimum 2,2 Monate / Maximum
264 Monate).

1 Bei dieser Berechnung wurde als Mittelwert der Median berechnet, da dieser - im Vergleich zum arithmetischen
Mittel - nicht so stark auf in der Riicklaufstichprobe haufig vorfindbare ,Ausreifier’ nach oben und unten reagiert.
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5.2.2 Personal nach demografischen und strukturellen Merkmalen

Nachfolgend wird das Personal, das in den Einrichtungen arbeitet, die an der Befragung teilgenommen
haben, ndher beschrieben. Die Ergebnisse beziehen sich auf alle Antworten, die eingegangen sind.

5.2.2.1 Berufsabschluss

Studium 407 . 56,0%
Fachschulabschluss 266 @ 36,6%
Praktikum mit teilweiser Anerkennung als Fachkraft 54 7,4%
Summe 727 | 100,0%

Mitarbeitende nach Berufsabschluss
Angaben in Prozent / n = 727 Mitarbeitende

100,0%

80,0%

o)
60,0% 56,0%
0,
40,0% 36,6%
20,0% 7.4%
0,0% [ ]
Studium Fachschulabschluss Praktikum mit teilweiser

Anerkennung als Fachkraft
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5.2.2.2 Geschlecht

mannlich 219 30,0%
weiblich 512 70,0%
Summe 731 | 100,0%

Mitarbeitende nach Geschlecht
Angaben in Prozent / n = 731 Mitarbeitende

100,0%
90,0%
80,0% 70,0%
70,0%

60,0%

50,0%

40,0% 30,0%

30,0%

20,0%

10,0%
0,0%

mannlich weiblich
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B2 2 S AT
unter 18 Jahre 0 0,0%

18 bis unter 25 Jahre 103 14,1%
25 bis unter 30 Jahre 190 26,0%
30 bis unter 40 Jahre 212 29,0%
40 bis unter 50 Jahre 108 14,8%
50 bis unter 65 Jahre 115 15,8%
65 Jahre und alter 2 0,3%
Summe 730 | 100,0%

Mitarbeitende nach Alter
Angaben in Prozent / n = 730 Mitarbeitende

100,0%
80,0%

60,0%

40,0% 26,0% 29,0%

20,0% 14,1% l I 14,8% 15,8%
0,0% [ ] 0,3%
o || [ ]

unter 18 18 bis unter 25 bis unter 30 bis unter 40 bis unter 50 bis unter 65 Jahre und
Jahre 25 Jahre 30 Jahre 40 Jahre 50 Jahre 65 Jahre alter
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5.2.2.4 Verweildauer in der Einrichtung

unter 1 Jahr 161 22,2%
1 bis unter 3 Jahre 183 25,3%
3 bis unter 5 Jahre 115 15,9%
5 bis unter 10 Jahre 136 18,8%
10 Jahre und mehr 129 17,8%
Summe 724 | 100,0%

Mitarbeitende nach Verweildauer
Angaben in Prozent / n = 724 Mitarbeitende

100,0%
80,0%
60,0%

40,0%
22,2% 25,3%

18,8% 17,89
HE E BN

unter 1 Jahr 1 bis unter 3 Jahre3 bis unter 5 Jahre 5 bis unter 10 10 Jahre und
Jahre mehr
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5.2.2.5 Stellenumfang

Vollzeit 450 62,1%
Teilzeit 275 37,9%
Summe 725 | 100,0%

Mitarbeitende nach Stellenumfang
Angaben in Prozent / n = 725 Mitarbeitende

100,0%
80,0%
62,1%
60,0%
37,9%
40,0%
20,0%
0,0%
Vollzeit Teilzeit
8.2 2 6 N ertragSart
Unbefristet 529 72,5%
Befristet 201 27,5%
Summe 730 | 100,0%
Mitarbeitende nach Vertragsart
Angaben in Prozent / n = 730 Mitarbeitende
100,0%
80,0% 72,5%
60,0%
40,0% 27,5%
0,0%
Unbefristet Befristet
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5.2.3 Personal nach demografischen und strukturellen Merkmalen gruppiert nach Ge-
schlecht

Nachfolgend wird das Personal, das in den Einrichtungen arbeitet, die an der Befragung teilgenommen
haben, ndher beschrieben. Die Auswertung erfolgt gruppiert nach dem Geschlecht. Diese Auswertung
wurde nur fiir den gesamten Datensatz erstellt.

5.2.3.1 Alter

unter 18 Jahre 0 0,0% 0 0,0%
18 bis unter 25 Jahre 21 9,8% 82 15,9%
25 bis unter 30 Jahre 41 19,1% 149 28,9%
30 bis unter 40 Jahre 75 34,9% 137 26,6%
40 bis unter 50 Jahre 52 24,2% 56 10,9%
50 bis unter 65 Jahre 26 12,1% 89 17,3%
65 Jahre und alter 0 0,0% 2 0,4%
Summe 215 | 100,0% 515 | 100,0%

Mitarbeitende nach Alter
(gruppiert nach Geschlecht)

Angaben in Prozent

100,0%
80,0%
60.0% 34,9%
40,0% 28,9% 126,6%  24,2% 17,3%
20,0% 0 0%.0% 9,8‘%5'9% 19,1% '0’9% 12,1%) . 0(94%
0,0% ! e - . - e |
unter 18 18 bis unter 25 bis unter 30 bis unter 40 bis unter 50 bis unter 65 Jahre und
Jahre 25 Jahre 30 Jahre 40 Jahre 50 Jahre 65 Jahre alter

B mannlich (n = 215) weiblich (n = 515)

© Institut fiir Praxisforschung und Evaluation der Evangelischen Hochschule Niirnberg 2021 22



.
Evangelische
Abschlussbericht Hochschule

Erhebung zum Bedarf/Mangel des padagogischen Personals Narmberg
in den Hilfen zur Erziehung | Institut fir

N . ) Praxisforschung
Evangelischer Erziehungsverband in Bayern e. V. und Evaluation

5.2.3.2 Verweildauer in der Einrichtung

unter 1 Jahr 42| 19,5% 119 | 23,4%
1 bis unter 3 Jahre 45| 20,9% 138 27,1%
3 bis unter 5 Jahre 29 13,5% 86 16,9%
5 bis unter 10 Jahre 42| 19,5% 94 18,5%
10 Jahre und mehr 57 26,5% 72 14,1%
Summe 215 100,0% 509 @ 100,0%

Mitarbeitende nach Verweildauer

(gruppiert nach Geschlecht)
Angaben in Prozent

100,0%
80,0%
60,0%
23,4% 27,1% 16.9% 18,5%
40,0% : ,9% , 26,5%
19,5% | 209% _| 13,5% 19,5% | 14,1%

20,0% .
NN | L] . ]
unter 1 Jahr 1 bis unter 3 Jahre 3 bis unter 5 Jahre 5 bis unter 10 10 Jahre und

Jahre mehr

B mannlich (n =215) weiblich (n =509)
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9:2.3:3 SIGNONUIMIANG ||| | oot
Volizeit | 151 70,2% 299 | 58,6%
Teilzeit 64 298% | 211 414%

Summe 215 | 100,0% 510 | 100,0%

Mitarbeitende nach Stellenumfang

(gruppiert nach Geschlecht)
Angaben in Prozent

100,0% 20.2%
,270
80,0% 58,6%
60,0% 41,4%
40,0% 29,8%
0,0%
Vollzeit Teilzeit

B mannlich (n = 215) weiblich (n =510)

5.2.3.4 Vertragsart

Unbefristet 165 75,0% 364 71,4%
Befristet 55 25,0% 146 28,6%
Summe 220 | 100,0% 510 | 100,0%

Mitarbeitende nach Vertragsart

(gruppiert nach Geschlecht)
Angaben in Prozent

100,0%
! 75,09
80,0% 0% 71,4%
60,0%
40,0% 25,0% 28,6%
20,0%
o I
Unbefristet Befristet

B mannlich (n =220) weiblich (n =510)
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5.2.4 Praktikant*innen

5.2.4.1 Anzahl der Praktikant*innen in den letzten 3 Jahren

im Rahmen eines Studiums 83 27,8%
im Rahmen der Erzieher*innenausbildung 110 36,8%
im Rahmen einer weiteren Ausbildung 39 13,0%
weitere Praktikant*innen 67 22,4%
Summe 299 | 100,0%

Praktikant*innen der letzten 3 Jahre
Angaben in Prozent / n = 299 Praktikant*innen

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

im Rahmen eines Studiums || NG 27,8%
im Rahmen der Erzieher*innenausbildung _ 36,8%

im Rahmen einer weiteren Ausbildung - 13,0%

weitere Praktikant*innen || 22,4%

5.2.4.2 Ubernahme von Praktikant*innen

Es wurden 24,0 % der Praktikant*innen (53 von 221 Praktikant*innen), die in den letzten drei Jahren
in der Einrichtung beschaftigt waren, iibernommen. Bezogen auf die Anzahl der Praktikant*innen, die
die Einrichtungen gerne tiibernommen hétten, waren dies 76,8 % (53 von 69 Praktikant*innen). Dies
bedeutet, dass die Einrichtungen gerne mehr Praktikant*innen iibernommen hitten, als sie tatsdchlich
iibernehmen konnten.
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5.2.5 Stellenbesetzung

Die durchschnittliche Vakanzdauer bei einer Stellenbesetzung liegt bei den beteiligten Einrichtungen,
bezogen auf den Median, bei 30 Tagen (Streuung 35,8 Tage / Minimum 0 Tage / Maximum 180 Tage).

Auf die Frage, welche Schwierigkeiten es bei der Stellenbesetzung gibt, gab es von den beteiligten Ein-
richtungen nachfolgende Riickmeldung:

mangelnde Qualifikation der Bewerber 24 75,0%
Uneinigkeit Gber den Lohn 3 9,4%
Uneinigkeit Uber die Arbeitsbedingungen 10 31,3%
Bewerberanzahl zu gering 26 81,3%
Anzahl der Nennungen 63
Anzahl der Félle 32

Schwierigkeiten bei Stellenbesetzung
Mehrfachnennung maglich / Prozent der Félle / n =32

100,0%
81,3%
80,0% 75,0%
60,0%
40,0% 31,3%
0.0% .
mangelnde Uneinigkeit Uber den  Uneinigkeit Gber die  Bewerberanzahl zu
Qualifikation der Lohn Arbeitsbedingungen gering

Bewerber
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5.2.6 Interner Wechsel des Arbeitsbereiches bzw. der Tatigkeit

Nachfolgende Tabellen beruhen auf 10 Datenséatzen, die von Gesamtleitungen zusatzlich zu den Ant-
worten der Einrichtungen eingingen.

5.2.6.1 Interner Wechsel des Arbeitsbereiches

5.2.6.2 Interner Wechsel der Tétigkeit
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: 5.3 Auswertung stationare Einrichtungen

Die nachfolgende Auswertung fiir stationare Einrichtungen basiert auf 17 Datensatzen.

5.3.1 Stellen und Personalsituation

Anzahl Prozent

weniger Stellen als nétig besetzt 6 35,3%
Soll-Stellen werden genau erfllt 7 41,2%
mehr Stellen als nétig besetzt 4 23,5%
gultige Werte 17 | 100,0%
fehlende Werte 0
gesamt 17

Stellen Soll/Ist-Vergleich stationare Einrichtungen
Angaben in Prozent /n=17

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0% 41,2%

0,
40,0% 35,3%
30,0%
20,0%
10,0%
0,0%

23,5%

weniger Stellen als notig Soll-Stellen werden genau  mehr Stellen als notig besetzt
besetzt erfullt

Einrichtungen, die aktuell weniger Stellen als nétig besetzt haben, haben im Schnitt 1,56 Stelle weniger
besetzt (Median?; Spannweite von -0,7 Stellen bis -10,00 Stellen). 0,09 Stellen im Schnitt mehr besetzt
als notig (Median) haben diejenigen Einrichtungen, die angaben, mehr Stellen als ndtig besetzt zu haben.
Hier liegt die Spannweite zwischen 0,06 und 0,65 Stellen.

Im Hinblick auf die Verteilung der Stellen auf das konkrete Personal zeigt sich, dass im Schnitt ein*e
Mitarbeiter*in einen Stellanteil von 0,81 innehat (Streuung 0,14 Stellenanteil).

2 Bei dieser Berechnung wurde als Mittelwert der Median berechnet, da dieser - im Vergleich zum arithmetischen
Mittel - nicht so stark auf in der Riicklaufstichprobe héufig vorfindbare ,Ausreifier nach oben und unten reagiert.
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Die durchschnittliche Beschaftigungsdauer aller padagogischen Mitarbeiter*innen zum 31.12.2019 lag
bezogen auf den Median bei 60 Monaten (Streuung: 36,3 Monate / Minimum 2,2 Monate / Maximum
132 Monate).

5.3.2 Personal nach demografischen und strukturellen Merkmalen

Nachfolgend wird das Personal, das in den Einrichtungen arbeitet, die an der Befragung teilgenommen
haben, ndher beschrieben. Die Ergebnisse beziehen sich Antworten aus stationédren Einrichtungen.

5.3.2.1 Berufsabschluss

Studium 283 54,7%
Fachschulabschluss 189 | 36,6%
Praktikum mit teilweiser Anerkennung als Fachkraft 45 8,7%
Summe 517 | 100,0%

Mitarbeitende nach Berufsabschluss sationare Einrichtungen
Angaben in Prozent / n = 517 Mitarbeitende

100,0%
90,0%
80,0%
700 54,7%
60,0% 2/ 20
50,0%
40,0%
30,0%
oo
0,0%
Studium Fachschulabschluss Praktikum mit teilweiser
Anerkennung als Fachkraft

36,6%
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5.3.2.2 Geschlecht

mannlich 165 31,7%
weiblich 355 | 68,3%
Summe 520 100,0%

Mitarbeitende nach Geschlecht stationdre Einrichtungen
Angaben in Prozent / n = 520 Mitarbeitende

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0% 31,7%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

68,3%

mannlich weiblich
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003 2 S A T
unter 18 Jahre o 00%
18 bis unter 25 Jahre 88 17,0%

25 bis unter 30 Jahre 151 29,1%
30 bis unter 40 Jahre 151 29,1%

40 bis unter 50 Jahre 69 13,3%
50 bis unter 65 Jahre 58 11,2%
65 Jahre und alter 2 0,4%
Summe 519 | 100,0%

Mitarbeitende nach Alter stationare Einrichtungen
Angaben in Prozent / n = 519 Mitarbeitende

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%

40,0% 29,1% 29,1%
30,0%

o)
20,0% 17,0% I I 13,3% 11,2%
10,0% 0,0% . 0,4%
0,0% - -

unter 18 18 bis unter 25 bis unter 30 bis unter 40 bis unter 50 bis unter 65 Jahre und
Jahre 25 Jahre 30 Jahre 40 Jahre 50 Jahre 65 Jahre alter
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5.3.2.4 Verweildauer in der Einrichtung

unter 1 Jahr 120 23,4%
1 bis unter 3 Jahre 145 28,3%
3 bis unter 5 Jahre 73 14,2%
5 bis unter 10 Jahre 105 20,5%
10 Jahre und mehr 70 13,6%
Summe 513 | 100,0%

Mitarbeitende nach Verweildauer stationare Einrichtungen
Angaben in Prozent / n = 513 Mitarbeitende

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%

40,0%
: 28,3%
30,0% 23,4% ° 20.5%

20,0% . . 14,2% 13,6%
m H m
0,0%

unter 1 Jahr 1 bis unter 3 Jahre3 bis unter 5 Jahre 5 bis unter 10 10 Jahre und
Jahre mehr
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5.3.2.5 Stellenumfang

Vollzeit 391 75,3%
Teilzeit 128 24.7%
Summe 519  100,0%

Mitarbeitende nach Stellenumfang stationare Einrichtungen
Angaben in Prozent / n = 519 Mitarbeitende

100,0%
0,
80,0% 75,3%

60,0%

40,0%
’ 24,7%

0,0%
Vollzeit Teilzeit

5.3.2.6 Vertragsart

Unbefristet 384 74,0%
Befristet 135 26,0%
Summe 519 | 100,0%

Mitarbeitende nach Vertragsart stationare Einrichtungen
Angaben in Prozent / n = 519 Mitarbeitende

100,0%
0,
80,0% 74,0%
60,0%
0,
0,0%
Unbefristet Befristet
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5.3.3 Praktikant*innen

5.3.3.1 Anzahl der Praktikant*innen in den letzten 3 Jahren

im Rahmen eines Studiums 64 29,0%
im Rahmen der Erzieher*innenausbildung 95 43,0%
im Rahmen einer weiteren Ausbildung 21 9,5%
weitere Praktikant*innen 41 18,6%
Summe 221 | 100,0%

Praktikant*innen der letzten 3 Jahre stationdre Einrichtungen
Angaben in Prozent / n = 221 Praktikanden

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

im Rahmen eines Studiums _ 29,0%
im Rahmen der Erzieher*innenausbildung _ 43,0%

im Rahmen einer weiteren Ausbildung - 9,5%

weitere Praktikant*innen _ 18,6%

5.3.3.2 Ubernahme von Praktikant*innen

Es wurden 28,4 % der Praktikant*innen (46 von 162 Praktikant*innen), die in den letzten drei Jahren
in der Einrichtung beschaftigt waren, iibernommen. Bezogen auf die Anzahl der Praktikant*innen, die
die Einrichtungen gerne libernommen hatten, waren dies 78,0 % (46 von 59 Praktikant*innen). Dies
bedeutet, dass die Einrichtungen gerne mehr Praktikant*innen iibernommen hétten, als sie tatsachlich
iibernehmen konnten.
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5.3.4 Stellenbesetzung

Die durchschnittliche Vakanzdauer bei einer Stellenbesetzung liegt bei den beteiligten Einrichtungen,
bezogen auf den Median, bei 45 Tagen (Streuung 26,1 Tage / Minimum 0 Tage / Maximum 120 Tage).

Auf die Frage, welche Schwierigkeiten es bei der Stellenbesetzung gibt, gab es von den beteiligten Ein-
richtungen nachfolgende Riickmeldung:

mangelnde Qualifikation der Bewerber*innen 14 82,4%
Uneinigkeit Gber den Lohn 1 5,9%
Uneinigkeit Gber die Arbeitsbedingungen 6 35,3%
Bewerber*innenanzahl zu gering 14 82,4%
Anzahl der Nennungen 35
Anzahl der Félle 17

Schwierigkeiten bei Stellenbesetzung stationare Einrichtungen
Mehrfachnennung moglich / Prozent der Félle / n =17

100,0%
90,0% 82,4% 82,4%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

35,3%

5,9%
]

mangelnde Uneinigkeit Gber den  Uneinigkeit Gber die  Bewerberanzahl zu
Qualifikation der Lohn Arbeitsbedingungen gering
Bewerber
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: 5.4 Auswertung teilstationare Einrichtungen

Die nachfolgende Auswertung fiir stationare Einrichtungen basiert auf 9 Datensatzen.

5.4.1 Stellen und Personalsituation

Anzahl Prozent

weniger Stellen als nétig besetzt 4 50,0%
Soll-Stellen werden genau erfllt 3 37,5%
mehr Stellen als nétig besetzt 1 12,5%
gultigen Werte 8 | 100,0%
fehlende Werte 1
gesamt 9

Stellen Soll/Ist-Vergleich teilstationédre Einrichtungen
Angaben in Prozent/n =8

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0% 50,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

37,5%

12,5%

weniger Stellen als notig Soll-Stellen werden genau  mehr Stellen als notig besetzt
besetzt erfullt

Einrichtungen, die aktuell weniger Stellen als noétig besetzt haben, haben im Schnitt 0,8 Stelle weniger
besetzt (Median3; Spannweite von -0,5 Stellen bis -4,00 Stellen). 1,1 Stellen im Schnitt mehr besetzt als
notig hat eine Einrichtung, die angab, mehr Stellen als notig besetzt zu haben.

Im Hinblick auf die Verteilung der Stellen auf das konkrete Personal zeigt sich, dass im Schnitt ein*e
Mitarbeiter*in einen Stellanteil von 0,84 innehat (Streuung 0,11 Stellenanteil).

Die durchschnittliche Beschaftigungsdauer aller padagogischen Mitarbeiter*innen zum 31.12.2019 lag
bezogen auf den Median bei 120 Monaten (Streuung: 51,3 Monate / Minimum 30 Monate / Maximum
176 Monate).

3 Bei dieser Berechnung wurde als Mittelwert der Median berechnet, da dieser - im Vergleich zum arithmetischen
Mittel - nicht so stark auf in der Riicklaufstichprobe héufig vorfindbare ,Ausreifier nach oben und unten reagiert.
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5.4.2 Personal nach demografischen und strukturellen Merkmalen

Nachfolgend wird das Personal, das in den Einrichtungen arbeitet, die an der Befragung teilgenommen
haben, ndher beschrieben. Die Ergebnisse beziehen sich auf Antworten aus teilstationdren Einrichtun-
gen.

5.4.2.1 Berufsabschluss

Studium 25 25,3%
Fachschulabschluss 67 67,7%
Praktikum mit teilweiser Anerkennung als Fachkraft 7 7,1%
Summe 99 ' 100,0%

Mitarbeitende nach Berufsabschluss

teilstationdre Einrichtungen
Angaben in Prozent / n = 99 Mitarbeitende

100,0%

90,0%
80,0% 67,7%
70,0%
60,0%
50,0%

0,

7,1%

10,0%
0,0% |

Studium Fachschulabschluss Praktikum mit teilweiser
Anerkennung als Fachkraft

© Institut fiir Praxisforschung und Evaluation der Evangelischen Hochschule Niirnberg 2021 37



.
Evangelische
Abschlussbericht Hochschule

Erhebung zum Bedarf/Mangel des padagogischen Personals Narmberg
in den Hilfen zur Erziehung | Institut fir

N . ) Praxisforschung
Evangelischer Erziehungsverband in Bayern e. V. und Evaluation

0.4 2.2 GOSCIIECt e
mannlich 23 23,0%
weiblich 77 77,0%
Summe 100 | 100,0%

Mitarbeitende nach Geschlecht teilstationére Einrichtungen
Angaben in Prozent / n = 100 Mitarbeitende

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0% 23,0%

20,0%
10,0%
0,0%

mannlich weiblich

77,0%
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O 2 S A T e
~ Anzahl Prozent

unter 18 Jahre o 00%

18 bis unter 25 Jahre 12 12,0%

25 bis unter 30 Jahre 16 16,0%

30 bis unter 40 Jahre 18 18,0%

40 bis unter 50 Jahre 21 21,0%

50 bis unter 65 Jahre 33 33,0%

65 Jahre und alter 0 0,0%

Summe 100 | 100,0%

Mitarbeitende nach Alter teilstationare Einrichtungen
Angaben in Prozent / n = 100 Mitarbeitende

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0% 33,0%

30,0% 21,0%
’ 18,0% ,
20,0% 12,0% 16,0% °
10,0% 0,0% . . . 0,0%
0,0% -

unter 18 18 bis unter 25 bis unter 30 bis unter 40 bis unter 50 bis unter 65 Jahre und
Jahre 25 Jahre 30 Jahre 40 Jahre 50 Jahre 65 Jahre alter
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5.4.2.4 Verweildauer in der Einrichtung

unter 1 Jahr 21 21,0%
1 bis unter 3 Jahre 17 17,0%
3 bis unter 5 Jahre 13 13,0%
5 bis unter 10 Jahre 11 11,0%
10 Jahre und mehr 38 38,0%
Summe 100  100,0%

Mitarbeitende nach Verweildauer teilstationdre Einrichtungen
Angaben in Prozent / n = 100 Mitarbeitende

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0% 21,0% 17,0%

20,0% . 13,0% 11,0%
o ] ]
unter 1 Jahr 1 bis unter 3 Jahre3 bis unter 5 Jahre 5 bis unter 10 10 Jahre und
Jahre mehr

38,0%
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5.4.2.5 Stellenumfang

Vollzeit 39 39,0%
Teilzeit 61 61,0%
Summe 100 | 100,0%

Mitarbeitende nach Stellenumfang teilstationare Einrichtungen
Angaben in Prozent / n = 100 Mitarbeitende

100,0%

80,0%

61,0%

60,0%

39,0%
40,0%

20,0%

0,0%
Vollzeit Teilzeit

5.4.2.6 Vertragsart

Unbefristet 61 61,0%
Befristet 39 39,0%
Summe 100 | 100,0%

Mitarbeitende nach Vertragsart teilstationare Einrichtungen
Angaben in Prozent / n = 100 Mitarbeitende

100,0%

80,0%

61,0%

60,0%

39,0%
40,0%

20,0%

0,0%
Unbefristet Befristet
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5.4.3 Praktikant*innen

5.4.3.1 Anzahl der Praktikant*innen in den letzten 3 Jahren

im Rahmen eines Studiums 9 13,2%
im Rahmen der Erzieher*innenausbildung 15 22,1%
im Rahmen einer weiteren Ausbildung 18 26,5%
weitere Praktikant*innen 26 38,2%
Summe 68 | 100,0%

Praktikant*innen der letzten 3 Jahre

teilstationdre Einrichtungen
Angaben in Prozent / n = 68 Praktikanden

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

im Rahmen eines Studiums - 13,2%

im Rahmen der Erzieher*innenausbildung _ 22,1%
im Rahmen einer weiteren Ausbildung _ 26,5%
weitere Praktikant*innen _ 38,2%

5.4.3.2 Ubernahme von Praktikant*innen

Es wurden 7,0 % der Praktikant*innen (3 von 43 Praktikant*innen), die in den letzten drei Jahren in der
Einrichtung beschaftigt waren, iibernommen. Bezogen auf die Anzahl der Praktikant*innen, die die Ein-
richtungen gerne iibernommen hatten, waren dies 60,0 % (3 von 5 Praktikant*innen). Dies bedeutet,
dass die Einrichtungen gerne mehr Praktikant*innen iibernommen hatten, als sie tatsichlich tiberneh-
men konnten.
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5.4.4 Stellenbesetzung

Die durchschnittliche Vakanzdauer bei einer Stellenbesetzung liegt bei den beteiligten Einrichtungen,
bezogen auf den Median, bei 30 Tagen (Streuung 53,7 Tage / Minimum 0 Tage / Maximum 180 Tage).

Auf die Frage, welche Schwierigkeiten es bei der Stellenbesetzung gibt, gab es von den beteiligten Ein-
richtungen nachfolgende Riickmeldung:

mangelnde Qualifikation der Bewerber 6 66,7%
Uneinigkeit Gber den Lohn 1 11,1%
Uneinigkeit Gber die Arbeitsbedingungen 3 33,3%
Bewerberanzahl zu gering 8 88,9%
Anzahl der Nennungen 18
Anzahl der Félle 9

Schwierigkeiten bei Stellenbesetzung

teilstationdre Einrichtungen
Mehrfachnennung maglich / Prozent der Félle /n=9

100,0% 88,9%
90,0%
80,0% 66,7%
,07%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,0%

33,3%

—

mangelnde Uneinigkeit Gber den  Uneinigkeit Gber die  Bewerberanzahl zu
Qualifikation der Lohn Arbeitsbedingungen gering
Bewerber
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: 5.5 Auswertung ambulante Einrichtungen

Die nachfolgende Auswertung fiir stationare Einrichtungen basiert auf 6 Datensatzen.

5.5.1 Stellen und Personalsituation

Anzahl Prozent

weniger Stellen als nétig besetzt 2| 66,7%
Soll-Stellen werden genau erfullt 1 33,3%
mehr Stellen als nétig besetzt 0 0,0%
gultige Werte 3| 100,0%
fehlende Werte 3
gesamt 6
Stellen Soll/Ist-Vergleich ambulante Einrichtungen
Angaben in Prozent /n=3
100,0%
90,0%
80,0% .
70,0% 66,7%
60,0%
50,0%
40,0% 33,3%
30,0%
20,0%
10,0% 0,0%
0,0%
weniger Stellen als notig Soll-Stellen werden genau  mehr Stellen als notig besetzt
besetzt erfallt

Einrichtungen, die aktuell weniger Stellen als notig besetzt haben, haben im Schnitt 0,625 Stelle weniger
besetzt (Median#; Spannweite von -0,25 Stellen bis -1,00 Stellen).

Im Hinblick auf die Verteilung der Stellen auf das konkrete Personal zeigt sich, dass im Schnitt ein*e
Mitarbeiter*in einen Stellanteil von 0,58 innehat (Streuung 0,15 Stellenanteil).

Die durchschnittliche Beschaftigungsdauer aller padagogischen Mitarbeiter*innen zum 31.12.2019 lag
bezogen auf den Median bei 57,5 Monaten (Streuung: 116,9 Monate / Minimum 4,9 Monate / Maximum
264 Monate).

4 Bei dieser Berechnung wurde als Mittelwert der Median berechnet, da dieser - im Vergleich zum arithmetischen
Mittel - nicht so stark auf in der Riicklaufstichprobe héufig vorfindbare ,Ausreifier nach oben und unten reagiert.
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5.5.2 Personal nach demografischen und strukturellen Merkmalen

Nachfolgend wird das Personal, das in den Einrichtungen arbeitet, die an der Befragung teilgenommen
haben, ndher beschrieben. Die Ergebnisse beziehen sich auf Antworten aus ambulanten Einrichtungen.

5.5.2.1 Berufsabschluss

Studium 99 89,2%
Fachschulabschluss 10 9,0%
Praktikum mit teilweiser Anerkennung als Fachkraft 2 1,8%
Summe 111 | 100,0%

Mitarbeitende nach Berufsabschluss ambulante Einrichtungen
Angaben in Prozent / n = 111 Mitarbeitende

100,0% 89,2%
90,0%

80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%

20,0% 9,0%
10,0%

0.0% I

Studium Fachschulabschluss Praktikum mit teilweiser
Anerkennung als Fachkraft

1,8%
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0.0.2 2 GeSCNlCnt e
mannlich 31 27,9%
weiblich 80| 72,1%
Summe 111 | 100,0%

Mitarbeitende nach Geschlecht ambulante Einrichtungen
Angaben in Prozent / n = 111 Mitarbeitende

100,0%
90,0%
80,0% 72,1%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

27,9%

mannlich weiblich
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000 2 S AT e
unter 18 Jahre ol 0,0%
18 bis unter 25 Jahre 3 2,7%
25 bis unter 30 Jahre 23 20,7%
30 bis unter 40 Jahre 43 38,7%
40 bis unter 50 Jahre 18 16,2%
50 bis unter 65 Jahre 24 21,6%
65 Jahre und alter 0 0,0%
Summe 111 | 100,0%
Mitarbeitende nach Alter ambulante Einrichtungen
Angaben in Prozent / n = 111 Mitarbeitende
100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0% 38,7%
40,0%
30,0% 20,7% 21,6%

o)
20,0% 16,2%
10,0% 0,0% 2,7% . . . 0,0%

0,0% f—

unter 18 18 bis unter 25 bis unter 30 bis unter 40 bis unter 50 bis unter 65 Jahre und
Jahre 25 Jahre 30 Jahre 40 Jahre 50 Jahre 65 Jahre alter
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5.5.2.4 Verweildauer in der Einrichtung

unter 1 Jahr 20 18,0%
1 bis unter 3 Jahre 21 18,9%
3 bis unter 5 Jahre 29 26,1%
5 bis unter 10 Jahre 20 18,0%
10 Jahre und mehr 21 18,9%
Summe 111 | 100,0%

Mitarbeitende nach Verweildauer ambulante Einrichtungen
Angaben in Prozent / n = 111 Mitarbeitende

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%

30,0% 18,0% 18,9% 18,0% 18,9%
20,0%
=
0,0%

unter 1 Jahr 1 bis unter 3 Jahre3 bis unter 5 Jahre 5 bis unter 10 10 Jahre und
Jahre mehr

26,1%
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5.5.2.5 Stellenumfang

Vollzeit 20 18,9%
Teilzeit 86 81,1%
Summe 106 | 100,0%

Mitarbeitende nach Stellenumfang ambulante Einrichtungen
Angaben in Prozent / n = 106 Mitarbeitende

100,0%
81,1%
80,0%
60,0%
40,0%
20,0% 18,9%
= ]
0,0%
Vollzeit Teilzeit

5.5.2.6 Vertragsart

Unbefristet 84 75,7%
Befristet 27 24,3%
Summe 111 | 100,0%

Mitarbeitende nach Vertragsart ambulante Einrichtungen
Angaben in Prozent / n = 111 Mitarbeitende

100,0%
(o)

80,0% 75,7%
60,0%
40,0%

’ 24,3%
0,0%
Unbefristet Befristet
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5.5.3 Praktikant*innen

5.5.3.1 Anzahl der Praktikant*innen in den letzten 3 Jahren

im Rahmen eines Studiums 10 | 100,0%
im Rahmen der Erzieher*innenausbildung 0 0,0%
im Rahmen einer weiteren Ausbildung 0 0,0%
weitere Praktikant*innen 0 0,0%
Summe 10 | 100,0%

Praktikant*innen der letzten 3 Jahre ambulante Einrichtungen
Angaben in Prozent / n = 10 Praktikanden

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

im Rahmen der Erzieher*innenausbildung = 0,0%
im Rahmen einer weiteren Ausbildung  0,0%

weitere Praktikant*innen = 0,0%

5.5.3.2 Ubernahme von Praktikant*innen

Es wurden 25,0 % der Praktikant*innen (4 von 16 Praktikant*innen), die in den letzten drei Jahren in
der Einrichtung beschaftigt waren, libernommen. Bezogen auf die Anzahl der Praktikant*innen, die die
Einrichtungen gerne libernommen hédtten, waren dies 80,0 % (4 von 5 Praktikant*innen). Dies bedeutet,
dass die Einrichtungen gerne mehr Praktikant*innen iibernommen hétten, als sie tatsachlich iiberneh-
men konnten.
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5.5.4 Stellenbesetzung

Die durchschnittliche Vakanzdauer bei einer Stellenbesetzung liegt bei den beteiligten Einrichtungen,
bezogen auf den Median, bei 25 Tagen (Streuung 18,2 Tage / Minimum 0 Tage / Maximum 40 Tage).

Auf die Frage, welche Schwierigkeiten es bei der Stellenbesetzung gibt, gab es von den beteiligten Ein-
richtungen nachfolgende Riickmeldung:

mangelnde Qualifikation der Bewerber 4 66,7%
Uneinigkeit Gber den Lohn 1 16,7%
Uneinigkeit Gber die Arbeitsbedingungen 1 16,7%
Bewerberanzahl zu gering 4 66,7%
Anzahl der Nennungen 10
Anzahl der Félle 6

Schwierigkeiten bei Stellenbesetzung ambulante Einrichtungen
Mehrfachnennung maglich / Prozent der Félle /n=6

100,0%
90,0%
383; 66,7% 66,7%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

16,7% 16,7%

mangelnde Uneinigkeit Gber den  Uneinigkeit Gber die  Bewerberanzahl zu
Qualifikation der Lohn Arbeitsbedingungen gering
Bewerber
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